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【摘要】目的  分析我国药学科普领域的研究热点及发展趋势，为药学科普实践

和相关研究提供借鉴及可行性建议。方法  检索 CNKI、WanFang Data 和 VIP 等中文文献

数据库，搜集药学科普研究的相关文献，检索时限均为 2014 年 1 月—2024 年 5 月，应

用 CiteSpace 软件对纳入研究的作者、机构和文献关键词进行文献计量学分析。结果  共

纳入药学科普相关文献 332 篇，年发文量总体呈增长趋势。作者和机构均未形成紧密的

合作网络，研究机构主要集中在医药高等院校和三级甲等医院。药学科普的主要研究热

点是合理用药、问卷调查、儿童、临床药师、新型冠状病毒肺炎、药师、影响因素、微

信公众平台、用药安全、中成药、用药咨询、用药风险、药事管理、知识 - 态度 - 行为、

依从性等。目前仍在关注且突现强度较高的是用药咨询、用药风险、药物治疗管理、“互

联网 +”和知识 - 态度 - 行为。结论  我国药学科普研究处于快速发展阶段，但药学工

作者的科普积极性和科普技能仍有待提升。未来应加强学者间和机构间的交流合作，探

索药学科普与多元化信息技术、新型医疗服务模式的有效融合路径，精准高效提高公众

安全用药水平，助力健康中国战略的实施。

【关键词】药学科普；CiteSpace；可视化分析；文献计量学
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【Abstract】Objective  To analyze the research hotspots and development trends in the 
field of pharmacy popularization in China, and to provide references and feasible suggestions 
for the practice of popular science in pharmacy and related research. Methods  The CNKI, 
WanFang Data and VIP databases were searched to collect relevant references on popular 
science in pharmacy studies from January 2014 to February 2024, and the the authors, institutions 
and the literature’s keywords of relevant references were analyzed using bibliometric methods 
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and CiteSpace visualization software. Results  332 papers were included in the research, 
with an overall increasing trend in the number of publications. The cooperation networks of 
authors and research institutions were relatively scattered, research institutions were mainly 
concentrated in medical universities and tertiary hospitals. The main hotspot keywords were 
rational medication use, questionnaire survey, clinical pharmacist, COVID-19, pharmacist, 
influencing factors, WeChat platform, medication safety, children, medication consultation, 
medication risk, Chinese patent medicines, pharmaceutical management, knowledge-attitude-
practice, compliance, et al. At present, there is still a high level of concern and emergence 
intensity of medication risk, knowledge-attitude-practice, medication therapy management 
and "Internet+". Conclusion  The study of popularization of pharmacy science in China is in a 
stage of rapid development, but the enthusiasm and professional capabilities of pharmaceutical 
practitioners still need to be improved. In the future, it is necessary to actively promote deep 
exchanges and cooperations of scholars and institutions, explore the deep integration paths of 
popular science in pharmacy with information technology and new medical service models, 
and enhance the public's awareness and ability for safe medication through precise and efficient 
popularization strategies, thereby contributing to the in-depth implementation of the Healthy 
China strategy.

【Keywords】Popular science in pharmacy; CiteSpace; Visual analysis; Bibliometrics

药学科普是指以健康科普的方式将药学领域

的科学知识、科学方法、科学思想和科学精神传

播给公众的，以培养提高公众用药相关健康素养

为目的的活动 [1]。药学科普作为药学服务转型的

重要方向之一，转型工作任重而道远 [2]。据统计，

我国不合理用药占用药总数的 11%~26%，在我

国每年 5 000 多万患者中，入院治疗与药品不良

反应相关的患者至少 250 万人，而死于用药不当

约有 19 万余人 [3]。2016 年 10 月，中共中央、国

务院印发了《“健康中国 2030”规划纲要》[4]。

2017 年 3 月世界卫生组织 (WHO) 发布了第三项

全球患者安全挑战 - 用药安全，呼吁在未来 5 年

内将所有国家严重、可避免的药物相关的伤害减

少 50%[5]。药学科普对于促进公众健康意识的提

高，优化药品使用方式，预防药物滥用和误用具

有重要意义。近年来，国内医疗机构通过多种形

式积极开展药学科普活动，但据中国科学技术协

会公布的信息显示，2022 年中国公民具备科学素

质的人口比例仅为 12.93%，健康知识普及水平尤

其较低，科学普及安全合理用药知识，提高公众

安全用药水平迫在眉睫 [6-7]。

文献计量学是采用数学、统计学等计量方

法，研究文献信息的结构分布、数量关系和变

化规律，探索相关领域研究热点和发展趋势的

学科，运用 CiteSpace 分析软件，能够以可视化

知识图谱的形式直观、准确、快捷地分析相关

研究领域的研究动向 [8]。本研究应用 CiteSpace

软件对国内药学科普领域研究现状进行可视化

分析，总结当前研究热点和未来趋势，有助于

药学科普工作者快速获取该领域的研究重点，

为药学科普及相关研究提供参考，促进健康事

业的发展。

1  资料与方法

1.1  纳入与排除标准
1.1.1  纳入标准  

2014 年 1 月—2024 年 5 月已发表的药学科

普相关研究文献；语种为中文；文献类型选择期

刊文献。

1.1.2  排除标准
重复发表的研究；新闻、资讯、会议摘要等

文献。

1.2  文献检索与数据来源
以 CNKI、WanFang Data 和 VIP 数 据 库 为 数

据来源，根据文献检索信息，具体检索策略为：

（主题 = 药学 OR 用药 OR 药师 OR 药物）AND（主

题 = 科普），选择“同义词扩展”，检索时间为

2014 年 1 月 1 日—2024 年 5 月 30 日。
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1.3  资料提取与分析　
将 检 索 到 的 数 据 以 NoteExpress 格 式 导 入

NoteExpress 软件，去重后由 2 名研究者根据纳入

排除标准独立筛选，有分歧的情况与第 3 名研究者

商讨决定，有效文献以“Refworks- CiteSpace”格

式导出。将纳入的文献导入 CiteSpace 6.3.R1 软件，

对文献作者、研究机构及关键词进行分析，形成可

视化知识图谱。各参数设置：时间设置为 2014 年

1 月—2024 年 5 月，时间切片设为 1 年；网络节点

类型选择“Author”、“Institution”、“Keyword”；

为使图谱更清晰易读，选择“Pathfinder”、“Pruning 

sliced networks” 对 网络图谱进行裁剪；其余参数

均为默认值。采用 Microsoft Excel 2021 软件对纳

入文献进行发文量分析，对该领域的关键词进行

分类。

2  结果

2.1  文献检索结果
初检共获得 666 篇药学科普相关文献，经过

筛选，最终纳入相关研究 332 篇，并对其进行文

献计量学分析，具体文献筛选流程如图 1 所示。

年度发文量的统计情况反映出我国药学科普领域

研究近年来迅速发展受到关注的现状。

通过数据库检索获得相关文献*

（n=666）

去重后获得文献（n=380）

阅读文题和摘要（n=380）

排除（n=48）
·与主题不相关研究（n=22）

·新闻会议资讯（n=26）

纳入文献（n=332）

图1  文献筛选流程图

Figure 1. Flow chart of literature screening
注：*检索的数据库及检出文献数具体如下：CNKI（n=323）、
WanFang Data（n=201）、VIP（n=142）。

2.2  年度发文趋势　
我国药学科普领域近 10 年的研究文献数量

总体呈增长趋势，2021 年较 2020 年有所下降，

但仍呈上升趋势，于 2023 年达到年发文量最高

值（64 篇），由于文献检索截至 2024 年 5 月，

2024 年文献发表量还有增长空间（图 2）。文献

图2  2014—2024年药学科普领域相关文献

年发文量

Figure 2. Distribution numbers of annual 

publications about the field of popular science in 

pharmacy from 2014 to 2024
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2.3  作者合作网络分析　
使用 CiteSpace 6.3.R1 软件对发文作者合作

网络进行可视化分析，形成作者共现知识图谱如

图 3 所示。节点越大代表作者发文量越多，节点

连线的粗细代表作者间合作关系的紧密程度。图

谱中呈现以王艳春、张建萍、姜政华等为中心的

多个研究团队，其中发文量排名前 4 位的作者是

王艳春（5 次）、范红艳（5 次）、姜政华（4 次）、

叶晓芬（3 次）。樊萍和张燕等为代表的合作网

络规模较大，研究团队的内部合作情况相对紧密。

各团队间合作关系较少，其他研究团队分布也较

分散，还有部分孤立节点，表明当前领域内跨团

队的学术交流与协作仍有待加强。

2.4  机构合作图谱分析
研 究 机 构 的 合 作 图 谱 如 图 4 所 示， 发 文

量排名前 4 位的机构依次是山东大学药学院

（4 次）、上海交通大学附属第六人民医院药剂

科（3 次）、北京大学药学院药事管理与临床药

学系（3 次）、上海交通大学附属第一人民医院

临床药学科（3 次），研究机构主要集中在医药

高等院校和三甲医院。以四川大学华西医院为

代表的机构合作网络规模较大，其余机构间合

作较少，未形成紧密的合作网络。

2.5  关键词分析
2.5.1  关键词共现分析　

关键词是文献内容的高度总结，通过对高

频关键词的分析，能够反映出研究领域当前关

注的热点 [9]。中介中心度表示节点在网络中的重
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要性 [10]，运用 CiteSpace 软件获得的关键词共现

图谱包含 263 个节点、464 条连线，网络密度为

0.013  5，见图 5。除去“药学科普”“科普”“用

药科普”“药学服务”等不能反映具体研究方向的

关键词后，频次排名前 15 的关键词为：“合理用

药”（41 次）、“问卷调查”（21 次）、“儿童”

（21 次）、“临床药师”（19 次）、“新型冠状

病毒肺炎”（18 次）、“药师”（18 次）、“影

图4  研究机构合作网络图谱

Figure 4. Cooperation network map among research institutions

图5  关键词共现网络图谱

Figure 5. Co-occurrence network map of keywords

图3  作者合作网络图谱

Figure 3. Cooperation network map among authors

响因素”（14 次）、“微信公众平台”（12 次）、

“用药安全”（12 次）、“中成药”（11 次）、“用

药咨询”（10 次）、“用药风险”（9 次）、“药

事管理”（7 次）、“知识 - 态度 - 行为”（7 次）、

“依从性”（6 次）。

对该领域涉及人群、信息传播技术、药物种

类等关键词进一步整理归纳，结果见图 6。
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药学科普关注的重点人群是儿童，对妇女、

青少年、老年人等人群的研究也较多；微信是

主要的科普信息传播方式，且信息传播技术逐

渐向多元化发展，如微博、抖音、短视频、图

形动画、人工智能等；中成药、抗菌药物是科

普研究较多的药物。

2.5.2  关键词突现分析　
突现词是从大量主题词中探测出来频次变化

率较高的词，不依靠频次的高低，而是依赖于词

频的突变度，关键词突变强度越高表示影响力越

图6  关键词分类

Figure 6. Keyword classification
注：A. 人群；B. 信息传播技术；C. 药物种类。
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大 [11]。通过对国内药学科普领域研究的关键词

突现进行分析，至今仍被关注的关键词中突现强

度较大的依次是：用药咨询、用药风险、药物治

疗管理、“互联网 +”、知识 - 态度 - 行为。见

图 7。

图7  关键词突现分析图

Figure 7. Keyword emergence analysis map

2.5.3  关键词聚类分析　
关 键 词 聚 类 是 对 相 类 似 关 键 词 的 科 学 汇

总，在关键词共现图谱的基础上采用 LLR 算法

寻找最大聚类，生成国内药学科普领域的关键

词聚类，结果见表 1 和图 8。图中聚类模块值

Q=0.695 3 ＞ 0.3，聚类平均轮廓值 S=0.901 4 ＞

0.7，表明聚类结构显著且聚类结果可信度高。

关键词聚类时间线图谱直观展示了药学科普领

域各个聚类发展演变的时间跨度和研究进程，见

图 9。图中节点所在的位置表示节点代表文献的

发表时间，横向粗线的长短表示各个聚类所跨时

间的长短 [11]。

表1  关键词聚类明细

Table 1. Keyword clustering details

序号 聚类标签 聚类容量 剪切值

0 药学服务 36 0.928

1 影响因素 31 0.956

2 安全用药 25 0.871

3 合理用药 25 0.881

4 科普 24 0.845

5 药学科普 18 0.820

6 药师 15 0.819

7 创新 15 0.968
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聚类 0：药学服务。该聚类下药学服务与临

床药师关键词贯穿时间线，展现了药学服务从传

统的面对面用药咨询方式发展至运用微信、“互

联网 +”、基于云端创建的“药学一站式服务”

等现代化信息技术平台及服务模式的态势。新型

冠状病毒肺炎作为突现词在 2020 年出现，体现

了研究热点的即时响应，也加速了零接触式药学

服务模式的创新与发展。

聚类 1：影响因素。该聚类下的研究主要围

绕用药依从性和用药风险的影响因素，知识 - 态

图9  关键词聚类时间线图谱

Figure 9. Keyword clustering timeline map

图8  关键词聚类图谱

Figure 8. Keyword clustering map

度 - 行为关键词从 2021 年突现并延续至今，成

为探索不同人群药学科普需求的热点和趋势。

聚类 2：安全用药。该聚类下以居民的安全

用药为研究起始，逐步扩展到关注农村居民的用

药行为研究。2020 年出现中药临床药师突现词，

体现了中药科普成为热点方向和趋势。

聚类 3：合理用药。该聚类下中介中心性较

高的关键词有医疗机构、微信小程序、药学、 绩

效指数。旨在通过加强科普宣教提高医疗机构合

理用药绩效指数，提高居民合理用药意识。

聚类 4：科普。2019 年儿童成为突现词，体

现了儿童安全用药成为药学科普关注的方向。抗

菌药物、大学生、慢性病管理相继成为关注的主

题与对象，体现了科普内容多元化和精准化的发

展趋势。

聚类 5：药学科普。2022 年科普干预成为突现

词，预示着从提升用药依从性和效果的角度出发，

临床科普干预研究成为探索药学科普的热点方式。

聚类 6：药师。该聚类主要聚焦于药师利用

微信公众平台和互联网合理用药科普推广平台进

行用药科普；通过该类服务平台对慢性病进行用

药科普及管理成为近年来的研究方向。

聚类 7：创新。该聚类主要聚焦于线上服务

模式的创新，特别是“互联网 +”药学服务模式

的兴起，促进了药学服务的转型。

3  讨论

近 10 年药学科普领域发文数量虽然呈上升

趋势，但总体发文数量不多，尚未形成作者和研

究机构的紧密合作网络。药师等药学工作者在药

学科普领域的参与度有待提高，微信是主要的科

普传播媒介，儿童是该领域的重点研究人群，中

成药和抗菌药物是科普研究较多的药物。结合药

学科普领域研究现状和热点，将该领域的研究热

点趋势总结如下。

3.1  激励药学工作者参与，加强科普技能
培训

药师不仅是药品的提供者和管理者，更是患
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者用药教育的关键人物，肩负着普及合理用药知

识、提升患者自我管理能力的重任。本文对关键

词的分析显示了临床药师和药师等药学工作者在

药学科普领域的重要地位和热点，但目前发文数

量最多的是高校学者，仍然需要更多药学工作者

的积极参与。近年来，医疗机构在药学科普方面

采取了一系列有效措施，使大众对安全用药有了

更深入地了解，药学科普取得了一定的成绩。但

是因缺少相应的激励机制，药师参与科普的积极

性有待进一步提升 [12-13]。刘红霞等 [14] 对上海市

医院药师开展药学科普工作现状进行了调查与分

析，指出在科普组织、科普内容、公众方面、药

师群体等方面普遍存在着科普渠道形式不够丰

富，科普内容与公众关注需求脱节等普遍性问题。

应对药学科普工作者加强相关培训，突出药学特

色，考虑受众知识背景和理解能力，针对不同人

群，采用不同的表达方式，普及不同的内容，不

能一概而论，要具象化，通俗易懂 [15]。为进一步

规范药学科普工作，中国医院协会于 2022 年 11

月发布了《医疗机构药事管理与药学服务》第

2-12 部分：临床药学服务药学科普（《药学科

普标准》）[1]，对药学科普工作的基本要求、过

程管理、质量评价与持续改进三方面进行了规

范，作为药师开展药学科普工作的参考和依据。

未来需要激励更多的药学工作者主动参与，在科

普内容、形式等方面进行培训，增强专业素养和

沟通能力，提高科普技能水平。

3.2  扩大药学科普受众人群，实施精准化
科普服务

目前临床科普干预研究和用药知识 - 态度 -

行为问卷调查是探索科普干预有效性和获取相关

人群用药科普需求的主要方式，为针对性的开展

科普工作提供依据 [3]。药学科普关注的重点人群

是儿童，中成药和抗菌药物是科普研究较多的药

物。关键词的分类及聚类时间线图谱体现了药学

科普研究在更多不同人群和不同药物中的初步探

索和实践的趋势。深入了解不同人群的特点和需

求，因人而异、因地制宜地制定科普策略，有助

于实现药学科普工作的精准化和实效性。张燕

等 [16] 对军事飞行人员在队自行服用抗感冒药的现

状进行调查后建议对军事飞行人员开展安全用药

教育，编印飞行人员安全用药科普宣传手册，以

提高飞行人员安全用药的自我保护意识，杜绝自

行用药行为，确保飞行安全。对盲人的药学科普

可将科普内容整理和转化，录制为音频，上传到

盲人常用的手机 App[17]。临床研究发现，用药科

普干预可显著提高癫痫患者的用药依从性及相关

知识了解率，增强其自我管理意识，值得临床推

广应用 [18]。不同疾病可能需要使用不同的药物，

每种药物有其特定的使用方法和注意事项。根据

具体病情和用药情况，提供针对性的科普指导，

帮助患者更好地管理自身健康状况。吸入剂在呼

吸系统疾病中被广泛应用，是慢性阻塞性肺疾病

患者治疗的关键药物，药师对患者进行吸入剂用

药宣教及干预患者吸入剂依从性和肺功能的改

善，可提高患者的用药正确性和依从性 [19]。未来

应继续扩大科普受众人群，有针对性的提供个性

化药学科普服务，探索更多药学科普干预方式和

科普模式，精准提高公众的合理用药水平。

3.3  采用多元化信息技术，促进药学科普
传播

新媒体药学科普是将专业内容以微电影、视

频、动漫、漫画、短文的形式呈现 [17]，可提高科

普信息的覆盖率和可及性。微信是药学科普信息

传播的主要新媒体平台，有视频、图文、实时在

线交流等多种形式，且没有地域限制。目前我国

已有多家医院开展线上药学服务 [20-22]，微信公众

平台与药学服务的结合促进了药学服务的转型，

为药学科普宣教、人才培养和梯队建设提供了良

好平台。随着科学信息技术的发展，药学科普信

息传播技术和形式逐渐向多元化发展。雷田等 [23]

将药品说明书中患者理解有难度的信息制作成图

形动画进行科普效果对比研究，结果表明图形科

普动画对提升人们的用药理解产生了积极作用，

可以作为药品信息的辅助说明工具，存在普及的

可能性。短视频用药科普能为患者科普用药和药

品相关知识，提高药师的药学服务能力，还可获

得较多关注量，逐渐成为科普新模式 [24]。从关

键词分类和聚类时间线图谱中可见，人工智能、

“互联网 +”、“云医院药学一站式服务”的等

智能化技术和线上服务模式在药学科普领域兴

起 [25- 28]，对进一步促进药学科普事业的发展和科

普信息的全面共享起到了极为重要的作用。“互

联网 +”药物治疗管理作为一种新型医疗服务模

式，于 2023 年在该领域开始突现并持续至今，

具有实现药师与患者之间“零接触”实时沟通的
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优势，在新冠肺炎病毒疫情中发挥了重要作用 [29]。

未来应继续深入探索药学科普与多元化信息技术

的有效融合，形成高质量的科普资源库，搭上新

型医疗服务模式的快车道，促进药学科普研究高

质量快速发展。

综上所述，本文基于 CiteSpace 软件对我国药

学科普领域的研究热点和趋势进行分析，年发文量

整体呈上升趋势，但存在总体数量较少，发文次数

不高，作者间、机构间合作不紧密等问题。今后应

激励更多药学工作者主动参与，加强作者及机构间

的交流合作，深入研究药学科普与多元化信息技术

和新型医疗服务模式的有效融合，以更加精准、多

样和实效的方式开展科普工作。由于本研究仅检索

了 CNKI、万方、VIP 数据库，可能导致结果分析

不全面，需后续研究者关注和进一步探索，为提高

我国全民用药安全水平提供更全面的参考依据。
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